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Ajuda a la cobertura
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TARGETA

APP

Allà on la necessitis i quan la necessitis!

Accedeix des de la
pàgina d’inici fàcilment!

Al dors de la teva targeta
sanitària, tota la informació!

Una aplicació mòbil que t’ofereix
tota l’ajuda, sempre a mà.
Descarrega-te-la ara!

La targeta és d’ús personal i intransferible, i només pot ser utilitzada per l’assegurat titular segons les 
condicions de la pòlissa. En cas de pèrdua o robatori, comuniqui-ho immediatament a la mutualitat.

972 486 486
Atenció al mutualista

montepiogirona.com
info@montepiogirona.com
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Assistència en viatge

(34) 872 221 221 
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Assistència per defunció
24h / 365 dies

EN ELS MOMENTS DIFÍCILS TRANQUIL·LITAT I SUPORT

Ens fem càrrec de les despeses i gestions necessàries per complir la vostra 
voluntat i acompanyar la vostra família.

Els familiars o drethavents del difunt s’hauran de posar en contacte amb el 
centre d’atenció telefònica al telèfon 872 220 516, i identificar l’assegurat 
difunt amb la següent informació:

Posteriorment, el centre d’atenció telefònica informarà del dret a la cobertura i es 
posarà en contacte amb la funerària gestora del sinistre

Les funeràries concertades per la Mutualitat tindran cura immediata de tots els 
tràmits necessaris per a la cobertura corresponent de sepeli i faran 
l’acompanyament necessari. Addicionalment, i sempre que es requereixi, es faran 
càrrec de la tramitació documental derivada del decés. 

Possibles opcions de cobertura:
En funció del que s’hagi contractat (recomanem que verifiqueu),
el tipus de servei pot ser:

          Incineració sense inhumació

          Incineració amb inhumació

          Inhumació sense nínxol de concessió temporal

           Inhumació amb nínxol de concessió temporal

ASSEGURANCES DE DECESSOS

ASSISTÈNCIA PER DEFUNCIÓ 24h
 872 220 516

· Nom i cognoms
· Núm. de DNI
· Núm. de pòlissa 



+34 972 222 111

Només s'ha de trucar al telèfon +34 972 222 111 per a comunicar que es necessita assistència 
mèdica i sol·licitar l'autorització. 

CAL INDICAR: nom de l'assegurat, número de pòlissa, lloc on es troba, número de 
telèfon i tipus d'assistència que necessites.

ASSISTÈNCIA EN VIATGE

Garanties cobertes

Assistència en viatge

Àmbit de l’assegurança
L'assegurança d'assistència en viatge és vàlida al món sencer. ARAG España garanteix la 
cobertura de l'assegurança a partir de 20 km del domicili habitual de l'assegurat. La quantitat 
màxima garantida per assegurat pel conjunt de les despeses esmentades a Espanya és 
de 1.202,02 € i a l'estranger és de 18.000 € per a despeses mèdiques, per persona i sinistre, 
en cas de malaltia o accident.

Assistència mèdica i sanitària

Transport o repatriació sanitària de ferits i 
malalts

Transport o repatriació dels assegurats 
acompanyants

Transport o repatriació de fills menors o amb
discapacitat

Desplaçament d’un familiar o acompanyant en 
cas d’hospitalització superior a 5 dies

Desplaçament d’un familiar en cas de defunció

Convalescència en hotel a l’estranger

Repatriació o transport de l’assegurat mort

Tornada anticipada per defunció d'un familiar

Tornada anticipada per hospitalització d'un 
familiar

Tornada anticipada per sinistre greu a la llar o 
al local professional de l’assegurat

Transmissió de missatges urgents

Enviament de medicaments a l'estranger

Servei d’informació

Avançament de fons monetaris a l'estranger

Cerca, localització i enviament d’equipatges 
extraviats

Despeses de gestió per la pèrdua o el 
robatori de documents

Defensa de la responsabilitat penal a 
l’estranger

Informació legal a l’estranger

Reclamació de danys a l’estranger

Reclamació en contractes de compra a 
l’estranger

Reclamació en contractes de servei a 
l’estranger



Només s'ha de trucar al telèfon 872 221 221 per a comunicar que es necessita assistència 
jurídica particular. 

CAL INDICAR: nom de l'assegurat, document d’identificació, número de pòlissa i el 
tipus d’assistència que necessites.

L’ampli grup d’advocats de què disposem et donarà assistència telefònica il·limitada amb 
l'objectiu de protegir-te davant de problemes legals dins l'ÀMBIT PARTICULAR.
Queden cobertes les despeses que puguis tenir a conseqüència d'un procediment judicial, 
arbitral o administratiu amb un límit de 3.000 €.

ASSISTÈNCIA JURÍDICA PARTICULAR

Garanties cobertes

Assistència jurídica particular

Àmbit de l’assegurança

+34 872 221 221

Assistència jurídica telefònica il·limitada

Revisió i redacció de documents i contractes

Reclamació de danys i perjudicis

Defensa de responsabilitat penal

Consum
· Contracte de compres i dipòsit de béns mobles
· Contracte d’arrendament de serveis
· Contracte de subministres

Extensió de l'assistència jurídica telefònica 
(entrevista personal limitada a 3 per anualitat)



Gaudeix de serveis de salut i de benestar a preus preferencials
SI ETS DE MONTEPIO GIRONA, ETS D’AVANTSALUD

Volem cuidar l'estat físic i anímic donant accés 
als millors serveis de professionals relacionats 
amb el benestar i la salut, en especialitats no 
incloses en assegurances de salut, a preus 
preferencials.

Es pot sol·licitar per telèfon l'enviament gratuït 
dels medicaments, en qualsevol lloc del territori 
nacional, les 24 hores del dia, els 365 dies de 
l'any i de forma il·limitada.

Servei de suport a l'hora de tornar a casa 
després d'una intervenció quirúrgica o d'un 
ingrés a l'hospital per motius mèdics. 
Aquest servei està complementat amb preus 
preferencials:
atenció a la persona i a la llar,  fisioteràpia, 
podologia a domicili i teleassistència.

BENESTAR:

AJUDA A MAJORS
I DEPENDENTS

TELEFARMÀCIA:

872 221 727

Avantsalud, la plataforma de serveis relacionats amb la salut i el benestar.

Avantsalud disposa d'especialitats dirigides a persones que busquen prevenir, millorar la seva 
qualitat de vida i tenir cura de la seva imatge, a través dels millors centres, especialistes amb 
preus exclusius i competitius respecte al mercat.



Avantatges de l’Espai Privat del Mutualista:

Com accedir a l’Espai Privat del Mutualista:

Consulta i gestiona les teves dades personals

Consulta les prestacions contractades i els teus rebuts

Per poder accedir per primer cop a l’Espai Privat del 
Mutualista hauràs de personar-te físicament a qualsevol 
de les oficines de Montepio Girona, per tal de verificar la 
teva identitat. 

L’Espai Privat del Mutualista és una àrea restringida per a ús 
exclusiu del soci/assegurat de Montepio Girona.

ESPAI PRIVAT DEL MUTUALISTA

 972 486 486

RESERVA CITA ONLINE PER TELÈFON NOSALTRES ET TRUQUEM!

Demana cita i evita cues!
Pots escollir la manera que et resulti més còmode

972 486 486

Espai Privat del Mutualista



Estem ben a prop teu

Girona (central)
Carrer Juli Garreta, 14
17002 GIRONA

Tel. 972 486 486
info@montepiogirona.com

Figueres
Carrer Ample, 18
17600 FIGUERES

Tel. 972 510 666
figueres@montepiogirona.com

Banyoles
Av. Països Catalans, 44
17820 BANYOLES

Tel. 972 572 424
banyoles@montepiogirona.com

montepiogirona.com

972 486 486

Visita’ns!

Truca’ns!


